Guatemala de la Asuncién
31 de Julio del 2018

Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
informe de actividades correspondiente al periodo del 02 al 31 de julio del afio 2,018, seglin
contrato Administrativo por Servicios Técnicos Nimero 1908-2018, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Numero 495-2018, presentando factura serie B ndmero 59.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

v’ Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y
reparacion de equipo de computo de la Direccién General del Deportey la
Recreacién

V" Brindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las areas administrativas
de la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la elaboracién de
programas informaticos de apoyo

v’ Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y
reparacion de equipo de cémputo de la Direccién General del Deporteyla
Recreacién ‘

v" Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de
usuarios en el area de Informatica

v Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de
informética '




RESULTADOS OBTENIDOS:

t,

v' Se apoy6 con problemas de soporte técnico presentados por los usuarios del
Viceministerio del Deporte y la Recreacién asi como de los usuarios de Centros
Deportivos

v" Se apoyd con instalacién de Software “Manejo de Expedientes” a usuarios del
Viceministerio.

v" Se apoy6 con dictdmenes de equipos de cémputo en oficinas del Viceministerio del
Deporte y la Recreacidn asi como en las 4reas de Centros Deportivos

v" Se apoyé con instalacién y administracién del Servidor de Almacenamiento masivo
NAS para usuarios del Viceministerio

v' Se apoy6 con la elaboracién de backups y configuracién de equipos nuevos para
usuarios del Viceministerio del Deporte y la Recreacién asi como de los usuarios de
Centros Deportivos
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